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MasterCard Reporta Sélido Crecimiento para la Region
de Latinoameéricay el Caribe en el 2009

e Las transacciones con las tarjetas de la marca MasterCard® para todo el afio 2009
llegaron a la cifra de 2.500 millones, generando un volumen bruto de facturacion en
délares (GDV) de US $177.000 millones, lo cual representa un aumento del 9.5% en
comparacién con los resultados del 2008

e Lacantidad de tarjetas de las marcas MasterCard® y Maestro® en la regién de
Latinoamérica y el Caribe sobrepasaron los 250 millones

Miami, FL — 22 de febrero del 2010 — MasterCard anuncié hoy los resultados de sus operaciones
para el afio que finalizé el 31 de diciembre del 2009 para la region de Latinoamérica y el Caribe,
reflejando un crecimiento tanto para los programas MasterCard® como Maestro® a pesar de las
desafiantes dificultades econdmicas.

Durante el cuarto trimestre del 2009, los tarjetahabientes de MasterCard en la region de
Latinoamérica y el Caribe usaron sus tarjetas de la marca MasterCard® (excluyendo a Cirrus® y
Maestro®) en 676 millones de transacciones de compras y dinero en efectivo, lo cual representa un
aumento del 6.3% en comparacion con los resultados del cuarto trimestre del 2008. Los 676
millones de transacciones generaron un GDV de US $54.000 millones, lo cual representa un
aumento del 12.1% en moneda local en comparacién con el mismo periodo del 2008. Ademas, el
volumen de compras ascendi6 a US $31.000 millones en el cuarto trimestre del 2009, o sea que
tuvo un aumento del 12.9% en moneda local en comparacion con el mismo periodo del 2008. El
GDV representa el volumen de compras ademas del volumen de dinero en efectivo e incluye el
impacto de las transferencias de saldos y los cheques de conveniencia.

La cantidad de tarjetas de la marca MasterCard aument6 en un 6.8% para el final del cuarto
trimestre del 2009, con un total de mas de 123 millones de tarjetas. Los tarjetahabientes de
MasterCard pudieron usar sus tarjetas en 29.9 millones de lugares de aceptacion en todo el mundo,
lo cual incluye tres millones de lugares de aceptacion en Latinoamérica y el Caribe. EI programa
de débito global basado en NUmero de Identificacion Personal (PIN) de MasterCard, que incluye a
Maestro® y también a Cirrus® -la Gnica marca de cajero automatico de MasterCard- también reflejo
resultados positivos para el cuarto trimestre del 2009. En la region de Latinoamérica y el Caribe la
marca Maestro aparecio en 131 millones de tarjetas, lo cual representa un aumento del 5.5% en
comparacion con el cuarto trimestre del 2008. La cantidad total de tarjetas de las marcas
MasterCard y Maestro sobrepaso la cifra de 250 millones.

Para todo el afio 2009, los tarjetahabientes de MasterCard en la region de Latinoamérica y el Caribe
usaron sus tarjetas de la marca MasterCard (excluyendo a Cirrus y Maestro) en 2.500 millones de
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transacciones de compras y dinero en efectivo, generando un GDV de US $177.000 millones, o sea
un aumento del 9.5% en moneda local en comparacion con el 2008. Ademas, el volumen de
compras alcanz6 los US $98.000 millones en el 2009, aumentando en un 11.7% en moneda local en
comparacion con el 2008.

“El afio pasado estuvo lleno de desafios para las corporaciones, las entidades gubernamentales y los
consumidores en todas partes del mundo. Sin embargo, hemos continuado generando resultados
solidos en el 2009, lo cual se debe principalmente a nuestra capacidad de cumplir con las
necesidades locales de los clientes en la region al trabajar con los socios adecuados, ofreciendo los
productos adecuados y, lo mas importante, encontrarnos en una posicion firme para cumplir con
esas necesidades”, dijo Richard Hartzell, presidente de MasterCard para la region de Latinoamérica
y el Caribe. “A medida que avanzamos en el 2010 nos esforzaremos por continuar proporcionando
productos que hacen la vida del consumidor mas fécil a través de la conveniencia, la seguridad y el
valor”, afiadi6é Hartzell.

El lanzamiento de varias soluciones de pagos innovadoras en la region en el 2009 contribuyé a los
resultados positivos durante el periodo, incluyendo el lanzamiento del programa de pagos sin
contacto PayPass™ para el transporte plblico en Rio de Janeiro, Brasil, y el lanzamiento de
MasterCard Mobile Payments Gateway para funcionalidades de pagos basadas en dispositivos
moviles en Brasil. Ademas, MasterCard demostrd su capacidad de ofrecer productos para varias
necesidades tanto comerciales como del consumidor con el lanzamiento de la tarjeta MasterCard
Microbusiness para los duefios de micro-empresas en Colombia y Venezuela y nuestra tarjeta
MasterCard Platino Débito para el segmento de altos ingresos en México.

Acerca de MasterCard Incorporated

MasterCard Worldwide adelanta el comercio global al proporcionar un enlace econdmico vital
entre las instituciones financieras, los negocios, los tarjetahabientes y los comerciantes de todo el
mundo. En su calidad de franquiciador, procesador y asesor, MasterCard desarrolla y comercializa
soluciones de pago, procesa mas de 22,000 millones de pagos todos los afios y provee innovadores
servicios de analisis y asesoria a instituciones financieras y comerciantes. A través de su familia de
marcas, entre ellas MasterCard®, Maestro® y Cirrus®, MasterCard provee servicios a consumidores
y negocios en méas de 210 paises y territorios. Para mas informacion, visite
http://www.mastercard.com.

Declaraciones proyectadas

Las declaraciones en este comunicado de prensa que no representan datos historicos, incluyendo las
declaraciones sobre los planes, estrategias, creencias y expectativas de MasterCard, deben
considerarse declaraciones proyectadas y sujetas a las provisiones de Salvaguardia (“Safe Harbor”)
del Acta de Reforma de Litigacion de Valores Privados de 1995. Las declaraciones proyectadas
solamente se refieren a la fecha en que han sido emitidas. Consecuentemente, excepto en lo que se
refiere a las obligaciones continuas de la compafiia bajo las leyes de los valores federales de
EE.UU., la compafiia no planea actualizar o de alguna forma revisar la informacion proyectada para
reflejar los resultados actuales de las operaciones, cambios en las condiciones financieras, cambios
en estimados, expectativas o suposiciones, cambios en las condiciones econémicas generales o de
la industria, u otras circunstancias que resulten de, o existan, a partir de la preparacion de este
comunicado de prensa o para reflejar los acontecimientos de cualquier evento inesperado. Dichas
declaraciones proyectadas incluyen, sin limite:
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e La capacidad de MasterCard de continuar proporcionando productos que hacen la vida del
consumidor mas fécil a través de la conveniencia, la seguridad y el valor.

Los resultados actuales pueden diferir materialmente de las declaraciones proyectadas por distintas
razones, incluyendo aquellas expresadas en los reportes de MasterCard Incorporated con la
Securities and Exchange Commission (SEC), asi como las incluidas en el Reporte Anual del
Formulario 10-K de la compafiia, para el afio que finalizo6 el 31 de diciembre del 2009, los Reportes
Trimestrales del Formulario 10-Q y los Reportes Actuales del Formulario 8-K gue han sido
presentados ante la SEC durante el afio 2009, asi como las razones que incluyen dificultades,
demoras o la incapacidad de la compafiia de alcanzar sus iniciativas estratégicas. Los factores que
no han sido mencionados con anterioridad en este documento también podrian causar que los
resultados de la compafiia difieran materialmente de los resultados esperados.
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